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RESUMO

Introducdo: A COVID-19 foi inicialmente identificadem dezembro de 2019, na China, e
rapidamente desencadeou uma crise global que afettms os setores econdmicos, com
destaque para a area da saude, provocando altadizmaobrecarga no sistema. Objetivo:
Avaliar as evidéncias cientificas acerca do impdet&€COVID-19 na saude mental da equipe
de Enfermagem. Métodos: Trata-se de uma revisagrativa, com o intuito de realizar um
levantamento de artigos das principais repercussddaadas da COVID-19 na saude mental
dos enfermeiros nas seguintes bases de dados: BuBM&oteca Virtual em Saude (BVS) e
o Portal de Periddicos da CAPES (CAFe), além datestos primeiros 5 anos de pandemia
(2020-2025). Resultados: Foram encontrados estddosarater quantitativo, descritivo e
exploratorio, em multiplos territérios, que aprdsesm as experiéncias de enfermeiros
durante a pandemia, além de abordar como ocorr@upacto na saude mental desses
profissionais. Destacam-se, portanto, os probledeasalde mental mais prevalentes: a
ansiedade, depressédo, sindrome de burnout e mamstie estresse pos-traumatico, que
resultaram no comprometimento significativo tantoshide mental quanto da fisica. Esse
desgaste, fisico e emocional, ocorreu em decomédas longas jornadas trabalhistas,
preocupag¢do com possivel contaminacdo, além danmsoito familiar. Conclusdo: Diante
disso, é evidente que a crise global no setor adesagravada pela pandemia, gerou desafios
aos profissionais de enfermagem, comprometendaaquecidade de executar a profissao de
maneira digna, enquanto afeta negativamente sui@ $@ica e mental.

Palavras-Chave COVID-19. Saude Mental. Equipe de EnfermagemdParia.
ABSTRACT

Introduction: COVID-19 was initially identified ibecember 2019 in China and quickly
triggered a global crisis affecting all economictses, particularly the health sector, causing
high demand and overloading the system. Objecfive:evaluate the scientific evidence
regarding the impact of COVID-19 on the mental tieaf nursing staff. Methods: This is an
integrative review, aiming to survey articles ogr tkepercussions of COVID-19 on the mental
health of nurses in the following databases: PuhM&dual Health Library (VHL), and the
CAPES Periodicals Portal (CAFe), in addition to eang the first 5 years of the pandemic
(2020-2025). Results: Quantitative, descriptived arploratory studies were found, covering
multiple territories and presenting nurses' expees during the pandemic, as well as
addressing how the impact on the mental healtthhedd professionals occurred. Therefore,
the most prevalent mental health problems standamxiety, depression, burnout syndrome,
and post-traumatic stress disorder, which resuhesignificant impairment of both mental
and physical health. This physical and emotionairstoccurred as a result of long working
hours, concern about possible contamination, andlyfaisolation. Conclusion: In light of
this, it is evident that the global crisis in thealth sector, aggravated by the pandemic, has
generated challenges for nursing professionals,pcomising their ability to perform their
profession in a dignified manner, while negativatfecting their physical and mental health.

Keywords: COVID-19. Mental Health. Nursing Stafaridlemic.
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1 INTRODUCAO

A doenca atualmente conhecida como COVID-19, caugatb SARS-CoV-2, foi
identificada pela primeira vez em dezembro de 2@¥n casos antes identificados de
pneumonia na cidade Wuhan, provincia de HunbeCaa, sendo reconhecida como um
novo coronavirus apenas no inicio 2020 (OPAS, 2@3I)ecreto Legislativo n° 6 (BRASIL,
2020) classificou e reconheceu no pais estado ddepda em marco de 2020, o que
possibilitou adotar medidas para enfrentar a crise.

O Coronavirus desencadeou uma crise global, prigmaredo impactos
significativos em todos os setores, especialmenatédmrea da saude. A insuficiéncia de
profissionais em relacdo a demanda crescente denpeg foi um dos principais desafios.
Logo, este cenario culminou no aumento das taxasnf@ecdo e no esgotamento dos
profissionais, comprometendo significativamente sna atendimento aos pacientes
(MOKAYA et al., 2025).

Torna-se evidente a deterioracdo mental dos prarfisis de saude durante o periodo
pandémico. A doenca, por ser desconhecida, tromx®snmarcos a saude, testando a
capacidade de todo o sistema de saude e pondova prdesempenho mental e fisico dos
profissionais. As elevadas jornadas de trabalhia e equipamentos e medicamentos foram
alguns dos fatores presentes no dia a dia dosgiatfiais de saude.

A atuacdo de enfermagem dispde de uma ampla ganpaotissionais de saude,
incluindo enfermeiros, técnicos e auxiliares. Dtganpandemia, o papel desses profissionais
mostrou-se indispensavel para fortalecer e asseguralidado aos pacientes. Contudo, o
trabalho nas linhas de frente revelou a fragilidatte sistema de saulde, expondo a
precariedade dos hospitais em decorréncia da aaséec equipamentos, condi¢cdes de
trabalho dignas e protocolos efetivos (CASSIANA ., 2020).

A exposicao diaria dos profissionais de enfermagervirus, somada as condicfes
insalubres e ao isolamento familiar, acarretou otgpao psicoldgico dos profissionais de
saude (REI%t al., 2020). A partir disso, emergiu a necessidadgedgprofundar no estudo e
compreender como a COVID-19, em diversas visOegadta na saude dos profissionais de
enfermagem.

Apesar da existéncia vasta em estudos cientifiobesa COVID-19, observou-se a
necessidade quanto a analise aprofundada dos wsppsicossociais da doenca na saude

mental dos profissionais. Este detalhamento € fuedéal para o estabelecimento de uma
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base de evidéncias contundentes, para promovelrmejpmento e a implementacdo de
estratégias de cuidados aos profissionais.

Desse modo, compreender como a COVID-19 impactoyprofissionais faz-se
necessario para definir ndo s6 quais foram os itopada doenca nos enfermeiros, mas
também propor formas de amenizar estes impactopesfuisa trabalha com artigos de
diversos territorios geograficos, como forma deuraa visdo geral das repercussdes e assim
descrever quais e como repercutiram, enquanto ¢éeoo®10 objetivo fundamental avaliar
essas evidéncias cientificas acerca do impactoQMIQ-19 na saude mental da equipe de

enfermagem.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa, norteada peleessidade de avaliar as
repercussfes da pandemia da COVID-19 nos profaisiose enfermagem. A busca das
pesquisas cientificas foi realizada nas seguirassesde dados: PubMed, Biblioteca Virtual
em Saude (BVS) e Portal de Periodicos da CAPES €LARIém disso, representa 0s
primeiros 5 anos de pandemia (2020-2025). Forarerides publicacbes nos idiomas
portugués e inglés, com base nas seguintes palevaas: “COVID-19; Saude Mental;
Equipe de Enfermagem AND Pandemia” em inglés "COY®) Mental Health, Nursing
Staff AND Pandemic".

Desse modo, a pesquisa teve o intuito de respa@ndeguinte pergunta norteadora:
Quais evidéncias cientificas foram publicadas sobreo a pandemia da COVID-19 impacta
a saude mental dos profissionais de enfermagem?

Para a construcao desta reviséo integrativa, cggqaer adotar as fases estabelecidas
por Dantaset al. (2022). Logo, as etapas da pesquisa foram: Seldgdema, Busca por
estudos, Extracdo de dados e resumos, Analiseegedsekritica dos estudos e, por fim,
Interpretacéo e Construcao do artigo.

Na primeira selecdo de artigos, foi utilizado ousetg método de inclusdo: devem
retratar a equipe de enfermagem durante a pandé&pdis os artigos serem selecionados,
houve uma analise completa, que avaliava o nivekldancia dos artigos ao estudo, bem
como a sua relacdo com a pergunta norteadora getivobda pesquisa, além disso também
foram excluidos artigos do tipo revisdo literapara maior veracidade do estudo. Dessa
forma, os artigos deveriam abordar o ambiente exageriéncias que influenciaram no

impacto da saude mental dos enfermeiros, bem cetratégias eficazes para mitiga-los.
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Com isso, ao analisar os estudos obtidos nos péiscbancos de dados, que podem
ser verificados com base figura 1 abaixo, foi identificado o total de 157 artigogjue apds
a triagem completa, inclusdo, exclusdo e verificagé relevancia de cada estudo para a

integracéo do artigo, optou-se pela incluséo dartigos.

Figura 1. Descricao dos artigos selecionados. Teias (Pl). 2025.

Artigos encontrados por meio da pesquisa de dados

(n=157)

Identificagao

BVS/Lilacs: (n=5) PubMed: (n=132) Pcrlzl ::EP;r;:g;%zs da
Artigos Duplicados: (n=5)

Artigos Excluidos por nao

Triagem

atenderem aos critérios de
inclusdo: (n=129)

Artigos Avaliados para
elegibilidade: (n=23)

e
3
2
8
|

Artigos excluidos por ndo
atenderem a objetivo da
pesquisa: (n=9)

Incluidos

Artigos Selecionados: (n=14)

Fonte: pesquisa propria.

3 RESULTADOS

Os artigos apresentados na tabela concentram-semateira descritiva, nas
experiéncias de enfermeiros durante a pandemiap @eiou a sua saude mental e ainda
apontam intervencdes empregadas no enfrentamertosgade salde mental. Desse modo,
0s presentes artigos sdo oriundos de multiplogtdeos, visando proporcionar uma
visibilidade integra da crise experimentada, enguanalisa as suas repercussoes, conforme

quadro 1 abaixo.
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Quadro 1. Relac&o de artigos selecionados. Teresi(il). 2025.
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Posica
dRE]:EL?QfIa Objetivo c()Beogr Eg{ﬂ dode Amostra | Principais Resultados
afica
Centenaro | Analisar as vivénciasBrasil | Estudo 35 Foi possivel identificar ¢
etal., 2023 | de prazer e sofrimento Multicént | trabalhador| correlacionar as vivéncias
de trabalhadores de rico es de| positivas ligadas a gratificacéo,
enfermagem em enfermage | identificagdo com o contetdo do
unidades hospitalares m de| trabalho e aos resultadps
COVID-19 unidades | satisfatorios na  assisténcia.
COVID-19 | Contudo, também foi possivel
de sete apresentar o0 sofrimento no
hospitais dg cotidiano, com a convivéncia com
Sul do| mortes e perdas, o sentimento|de
Brasil. impoténcia, os conflitos dentro da
equipe, pressoes institucionais ¢ a
desvalorizacao profissional.
Barreto et | Compreender asBrasil | Pesquisa | 16 Observa-se a manifestagao de um
al., 2024 repercussoes descritiva | enfermeiros| sentimento de impoténcia entre |os
emocionais e assistenciai| enfermeiros em relacdo |a
manifestadas pelos(as) explorator| s de um| evolugdo clinica dos pacientes
enfermeiros(as) de um ia hospital de| diante das constantes mudangas
hospital de campanha campanha | de  protocolos. Ainda s
diante do cuidado a referéncia d identificou a presenca de
pacientes com Covid- Covid-19 inseguranga quanto a manejra
19. da regido adequada de proceder frente |as
Central do| demandas impostas pelo novo
Brasil. contexto pandémico, somadas a
sobrecarga de trabalho e ao regeic
constante de exposicdo |e
contaminacao.
Pedro; Analisar o perfil da Brasil | Pesquisa | Foram Foram encontrados em 87,5% dos
Oliveira, saude mental dgs qualitativ | entrevistad | profissionais entrevistados com| a
2024 profissionais de a e| os 5| presenca de medo ao trabalhar
enfermagem de UTI| guantitati | Enfermeiro | com pacientes positivos para
apoés o periodo de va s e 19 COVID-19, bem como 41,67%
pandemia a fim de exploratér| Técnicos | apresentaram  angustia  pelo
levantar informacdes i0 em aumento de mortes, afetando
sobre seu estado Enfermage | assim o bem-estar psicologico| e
emocional, de modo @ m que| fisico da equipe.
sinalizar as éareas que atuaram na
necessitem de atencg@o UTI-
para garantir a COVID.
eficiéncia e
continuidade da
atuacao desses
profissionais.
Ribeiro et | Analisar os impactosBrasil | Pesquisa| O estudo Foram identificados impactos na
al., 2022 da pandemia COVIDr qualitativ | contou com| dimensdo pessoal, como |a
19 na vida, saude e a e| 22 modificagcdo da rotina, o medo € a
trabalho de histérico- | participante| exaustao nos enfermeirqgs.
enfermeiras/os social S, com| Ademais, com relacéo a
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brasileiras/os. prevalénciaseguranca dos  profissionals,
do génerg destacam-se fatores como | a
feminino. | insuficiéncia de materiais |e
profissionais qualificados, assim
como o elevado indice de
contaminacfes e Obitos entre |os
profissionais em decorréncia ¢da
COVID-19.
Asa e al., | Explorar o impacto do Indoné | Estudo O estudg Os resultados revelaram vivéncias
2022 trabalho em sia qualitativ | foi durante o periodo pandémico que
enfermarias de 0 realizado | comprometeram a saude mental
COVID-19 na salde com 22| dos enfermeiros, como o medo [de
mental e no bem-estar enfermeiras ser contaminado ou a
de enfermeiros na fase transmissdo para familiares, |a
inicial da pandemia em falta de equipamentos e
um hospital em East protecdo, além da desconfianca
Nusa Tenggard, dos pacientes com relacdo aos
Indonésia. profissionais.
Nobrega, €| Analisar as relagdesBrasil | Estudo Realizado | Foram observados os seguintes
al., 2024 entre variaveis do transversal com 1737| sintomas: psicoticismo, TOC,
contexto social e I profissionai| somatizagdo e ansiedade. Além
clinico com sintomas S de| disso, ocorreu a necessidade |de
psicopatolégicos em enfermage | ajustes e reestruturacbes NOS
profissionais de m das cincg setores de saude, como ém
enfermagem de regides dg espacos fisicos, rotinas e horarjos
diferentes regioes Brasil. de trabalho, tudo em prol de
geogréficas do Brasjl adaptar-se as novas demandas|e
durante a pandemia da urgéncia da doenca, enquanto
COVID-19. impbe a equipe profissional uma
sobrecarga de trabalho e |o
aumento no nivel de estresse (los
profissionais.
Asaoka et | Investigar a Foram | Estudo Participara | Os resultados da pesquisa
al., 2024 associacdo entre |&0 transversa m 1.703| mostraram taxas de incidéncia
incidéncia e as taxgspaises || seriado| participante| positiva para sintomas
de mortalidade dapartici | multicéntr| s que| depressivos, variando de acorndo
COVID-19 e og| pantes| ico respondera| com 0 pais e 0 historico dos
sintomas depressivgsdentre m a ambog participantes.
ao longo de 2 anoseles o 0s
entre PS em 20 paise8rasil, questionari
durante e apds @Colébm 0s
pandemia de COVIDt bia,
19. Japéao
e
Libano
Al Mutair et | Medir o nivel de| Ardbia | Estudo | 650 Dos participantes, 30%
al., 2021 depresséao entre transversal profissionai| apresentaram depressao dividjda
profissionais de saude I s em trés estagios: leve, moderada e
na Ardbia Saudita descritivo | participara | grave, sendo os enfermeiros com
durante a pandemia de m, maior incidéncia em comparaggo
COVID-19 para preenchend com os médicos. Com isso, ps
estabelecer estratégias 0 e| participantes mais jovens (com
de intervencéao. enviando o idades entre 31 e 40 anas)
questionari | apresentaram niveis altos (de
0. depressdo em comparagdo ao:s
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participantes mais velhos (com
idade acima de 50 anos).
9 Voultsos et | Busca esclarecer |0Grécia| Estudo | As Os resultados apresentaram| a
al., 2022 fendbmeno da morte qualitativ | entrevistas | pressdo psicologica enfrentada
por COVID-19 em 0 foram feitas| pelos profissionais ao vivenciar|a
isolamento a partir da com 15| impossibilidade dos rituai
perspectiva de profissionai| funebres dos familiares dos
profissionais de S de| pacientes. A pesquisa demonstrja &
enfermagem que enfermage | empatia dos profissionais com ps
atuam em enfermarias m familiares, a importancia d
ou UTIs de COVID- cuidado holistico e o respeito aos
19. corpos. Os participantes
descreveram  sintomas, como
insbnia, ansiedade, depressgo,
raiva e nervosismo, afetando
negativamente seu bem-estar. Pol
fim, houve mudancas
significativas no modelo de
cuidado da populacao.
10 Kieferet al., | Investigar as Alema | Pesquisa | Foram Os resultados revelaram o elevado
2025 experiéncias da equipenha qualitativ | entrevistad | nivel de estresse exposto aos
de enfermagem que a as 14| profissionais; seus  motivgs
trabalha en enfermeiras estavam relacionados a
enfermarias especials sobrecarga de trabalhp,
para COVID-19 possibilitando que muitos
durante a pandemia da pacientes falecessem sozinhos, ac
COVID-19 em relagéo aumento da progressao da doepnc:
a morte e ao morrer de e aos tratamentos escasgos
pacientes. levando ao sofrimento mental | e
traumas dos profissionais.
11 Foli et al., | Descrever as EUA Estudo Consta com A partir da analise dos
2021 experiéncias de qualitativ | 105 comentarios dos enfermeirgs,
enfermeiros da linha 0 enfermeiros foram identificados os seguintes
de frente que ,55 temas: sofrimento psicolégico em
trabalham em éareas dge residiam no| multiplas formas; tsunami de
tratamento  intensivo Centro- morte; traicdo €
durante a pandemia de Oeste (3§ resiliéncia/crescimento pos-
COVID-19, com foco em traumatico. Com a analise dps
no trauma e no uso de Indiana), dados, foram encontrados fatores
substancias comp 25 no Sul,| que corroboraram para a crise |de
mecanismo de 14 no| saude mental dos enfermeiros,
enfrentamento. Oeste, 6 ng como a sobrecarga de trabalho,
Nordeste € além do uso de substancias pare
5 no | lidar com a situacao.
Canada.
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12 Kellogg et | Explorar a experiénciaEUA Estudo No total| Com a andlise das experiéncjas
al., 2021 de enfermeiros que qualitativ | foram 229| dos enfermeiros que trabalharam
prestam cuidadops 0 enfermeiros durante a COVID-19, fora
diretos a pacientes respondera | identificados fatores qu
com COVID-19 pard m a| influenciaram negativamente |o
compreender as pesquisa | psicolégico dos profissionais,
condicbes de trabalho geral, dos dentre eles a sobrecarga |de
e 0 impacto emocional quais 118 trabalho, as mortes de pacientes,
do trabalho nesta respondera| sensacdo de impoténcia, auséncic
pandemia sobre ags m a| de familiares para apoio adicional,
enfermeiros. pergunta | falta de equipamentos de protegéo
aberta e 0 despreparo para a pandemia.
(51,5%).

13 Corral- Analisar as Espan | Estudo Participara | Ao analisar as experiéncias dos
Liria et al., | experiéncias de ha qualitativ | m 20| profissionais, identifica-se D
2022 profissionais de 0 profissionai| esgotamento  emocional em

enfermagem que s de| detrimento do nimero de vitimds,
cuidam de pacientes enfermage | o sofrimento dos pacientes, |a
com COVID-19 m atuantes auséncia das familias para apoip €
durante o0s estagias em 0 medo de contrair a doenca.
iniciais da pandemia e unidades de

as habilidades oy emergéncia

estratégias de e terapid

enfrentamento que eles intensiva

empregaram.

14 | VazquezSa | Investigar o0 lutg Espan | Estudo Foram 25/ Ao analisar os dados, foram
nchezet al., | profissional sofridg ha qualitativ | entrevistas | identificados os seguintes fatores
2022 por enfermeiros em o] com gue influenciaram a saude mental

diversas unidades profissionai| dos profissionais: aumento do

médicas, apos o s de| nimero de mortes, medo da

enfrentamento da enfermage | propria  morte, sensacdo (e

pandemia de m que| sobrecarga de trabalho e recursos

COVID-19 nos atuam em insuficientes. Esses aspectos| e

altimos 18 meses. diferentes | outros levaram a deterioragdo
unidades de mental, inseguranca e
centros dg esgotamento fisico e mental.
saude.

Fonte:pesquisa prépria

Dessa forma, o artigo foi subdividido em topicosapanelhor compreensdo. Sendo

assim, os principais temas identificados no esfadam: Fatores Politicos e Sociais, Efeitos

da COVID-19 e Medidas de Enfrentamento. Esses téonas selecionados com o intuito de

demonstrar com dados o respectivo impacto aossprofiais de enfermagem.

3.1 Fatores Politicos e Sociais

De acordo com o contexto social da época e a gé@alido material disponivel, o

profissional de enfermagem estava inserido em umtegto critico com uma doenca

desconhecida que se transmite com facilidade, encam@rio politico desfavoravel e com a
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disseminacdo de informacdes errbneas, o que pdssibim agravamento no numero de
casos (AShet al., 2022).

A disseminacdo da fake news e a consequente deacm® sociedade nos
profissionais de saude fomentaram conflitos e guemihentos com relacdo a veracidade da
equipe multiprofissional, promovendo um estadoldare social acerca da real condi¢ao de
contagio da COVID-19 (ASAt al., 2022). Tais incertezas acarretaram a urgentesaetade

de programas de educacéao e recapacitacao saddaar@etividade.

3.2 Os efeitos da COVID-19 nos Profissionais de Earfnagem

Acerca das implicagGes advindas da pandemia da BQ9Inos profissionais de
enfermagem, as literaturas cientificas demonsti@meanso quanto a prevaléncia das extensas
jornadas de trabalho, auséncia de intervalos esssrade suprimentos hospitalares. Estes
fatores implicaram a exaustao fisica e mental, alénmtensificarem o estresse e favorecerem
0 isolamento social.

Além disso, outros agentes culminaram no declisioghdgico, tais como o receio
da contaminacdo e da subsequente transmisséo guaiiaifes, o receio de morrer e 0
sofrimento emocional devido a elevada incidénciaimfeccbes e Obitos. A pandemia
impactou significativamente os profissionais, img@thes a vivéncia da dor, a morte de
parentes e 0 6bito continuo de pacientes, afet@motgequentemente, seu bem-estar e a saude
mental (BARRETGCet al., 2024).

Ao analisar o desgaste psicossocial dos profissipd@staca-se a prevaléncia do
sentimento de impoténcia, em decorréncia do acohgpaento integral do paciente e,
porventura, do acelerado processo de 6bito. A car&e conhecimento sobre a COVID-19,
por sua vez, inflige insegurancas e comprometeidado assistencial (BARRET@& al.,
2024).

A partir de estudos cientificos, se observa queofvingento vivenciado pelos
pacientes é redirecionado aos profissionais regpeis que |hes prestam cuidados. Assim
sendo, a auséncia dos familiares nos leitos tanmingmctou diretamente no alivio da tensao
holistica dos profissionais, além de influenciareon-estar do pacien(€OULTSOSet al.,
2022). A pandemia impds o distanciamento socialeeos familiares enfermos, bem como
elevou a carga laboral nos profissionais.

De modo geral, os fatores que culminaram no sofrimemocional experimentado

pelos profissionais de saude durante a pandemligiant o isolamento das redes de suporte
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familiar e a apreensdo associada ao risco de dondagdoenca. Ademais, considerando a
esfera profissional, os enfermeiros tiveram maomtato com o0s pacientes, o que intensificou
0 estresse psicolégico decorrente da sua exposicéta com a doenca. Assim como no
ambito pessoal, promoveu preocupacdes relacionadasssivel perda de familiares, que
impacta o psicologico e se correlaciona com o dedeimento de quadros depressiV@d-
MUTAIR et al., 2021).

A mortalidade por COVID-19 impactou diretamentestado mentatlos enfermeiros
e, consequentemente, com a falta de preparo ppaademia, fomentou um sentimento de
desmotivacao e ineficicia profissional na assiséx paciente (Kelloge al., 2021).

E perceptivel a exaustdo emocional decorrenteed@@h morbidade, em detrimento
do numero de vitimas, o sofrimento dos pacienteprivaacdo do suporte familiar e da
apreenséo a potencial infecgcdo da COVID-19 (CORRMRIA et al., 2022).

O sofrimento enfrentado pelos enfermeiros durangermdo pandémico, expressada
pela alta demanda de decisbes complexas ao mansgsteacial, resultou no
desenvolvimento de multiplas psicopatologias. Taimo quadros de ansiedade, depressao e
o transtorno de estresse pos-traumatico (Fal., 2021).

Diversas foram as alteracOes e os desafios imp@stios cenario pandémico, em
evidéncia a dificuldade na comunicacdo com paceate estagio terminal, bem como com
seus respectivos familiares, o que demandou o dalseanento de novos protocolos e
estratégias para a melhoria assistencial. A supeéo nas unidades hospitalares e a escassez
de recursos materiais interferiram significativateemo cuidado clinico satisfatorio e humano
ao paciente com COVID-19 (VAZQUEZSANCHEZet al., 2022).

A ocorréncia de esgotamento, caracterizado pelgadés fisico e mental, constitui
fatores decorrentes da sobrecarga de trabalho iasdéciéncia de profissionais frente a
demanda. Com relacéo ao recente cenario pandéehicexigiu a necessidade da promocao
de adaptacdes em multiplas instituicbes, com glbesade protocolos e o ajuste constante dos
profissionais, para assim proporcionar ao pacianiecuidado de qualidade (CENTENARO
etal., 2023).

Somatizando com os elementos citados anteriormeoteo a modificacdo continua
na rotina assistencial, as elevadas demandas g@éacia decorrente do cenario pandémico,
qgue, por sua vez, constituiram-se como estresaorbsm-estar fisico e emocional, é notério
seu impacto no desempenho laboral dos profissigNESREGAet al., 2024).

As repercussfes na equipe de enfermagem decorrsanmvihbilidade de uma

assisténcia clinica satisfatoria, em virtude daaela demanda de pacientes e da significativa
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taxa de mortalidade, resultando na sobrecarga dhlmpre comprometia a qualidade da
assisténcia ao paciente (KIEFERal., 2025).

3.3 Medidas de Enfrentamento

A partir das pesquisas avaliadas, pode-se obteysdemim base nas entrevistas de
profissionais e compreender a importancia do sappsicologico durante a pandemia,
negligenciado em certos territérios, mas que ekdiabe uma distincdo relevante ao cuidado
da saude mental dos profissionais. Assim, uma dafrides acordadas foi o emprego de
videoconferéncias para prevenir o isolamento &néle profissionais e familiares, bem como
fornecer suporte psicoldgico para amparar os iofigis (PEDRO; OLIVEIRA, 2024).

Com o decorrer da pandemia, ocorreu a progresslgptacao dos profissionais,
permitindo compreender sintomas e manejar o cuidadgoacientes com mais assertividade
e eficiencia (RIBEIROet al., 2022).As condutas delineadas n&o representam inovacoes,
contudo foram intensificadas durante a pandenii@gpotao a assepsia das maos e a utilizacao
de Equipamentos de Protecdo Individual, cujos podts tornaram-se mais estritos. Tais
implementacfes foram mecanismos cruciais para @asseg@ biosseguranca de todos os
envolvidos no processo assistencial.

Igualmente, foram delineadas contramedidas visawl®uporte psicossocial dos
profissionais de saude. Tais medidas abrangenvamtedes psicoeducacionais, consistentes
na disseminacéo de informacdes online sobre reddgdstresse e promoc¢ao de atividades
fisicas, estimulando a educacdo e o autocuidadsadde populacional, assim como as
intervencdes psicossociais, caracterizadas paxtégias como a psicoterapia e as linhas de
crise, visando ao acolhimento e a assisténcianabgduos (ASAOKAet al., 2024).

4 DISCUSSAO

Esta revisdo integrativa consta com a analise tigoarque abrangem a visao do
profissional de enfermagem, que se encontra irseath um contexto de extrema
precariedade e exaustdo profissional, caracterizamojornadas de trabalho excessivas,
caréncia de infraestrutura e instrumental adequadmada a insuficiéncia de pessoal
gualificado, o que, consequentemente, compromeigahdade do cuidado de enfermagem,
especificamente no que concerne a assisténciaidndiizada, tecnicamente qualificada e
humanizada.

A partir desse pressuposto, tem-se uma analiseritlgsce completa das

repercussdes advindas do impacto aos profissideamfermagem. Desse modo, a pandemia
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teve suas vantagens e desvantagens, por uma eertdtals demandas trabalhistas com
condicdes precarias em decorréncia do desprepstitugional, subsequentemente, verificou-
se a potencialidade para promocéo de novos méssdastenciais no escopo da saude.

Baseada nisso, a pesquisa de é&sa. (2022) mostra que a COVID-19 proporcionou
impactos que causaram medo e sequelas signifisatev@quipe de saude, além de evidenciar
como a indiferenca do estado gera estigmas e mis@t¢ao contra os enfermeiros. Ademais,
comprometeu a saude mental dos enfermeiros, coimdb para o0 aumento do estresse e da
ansiedade.

De modo geral, € notério que todos os artigos aolacp que a sobrecarga de
trabalho influenciou negativamente o bem-estar piagissionais de enfermagem. Além
disso, contribui para a perpetuacdo de estigmaxioelados a profissdo, dificultando a
promocao de uma assisténcia adequada aos pacientes.

Dessa forma, a pesquisa conduzida por Centeefiral. (2023) analisou as
consequéncias enfrentadas pelos profissionais fdeneagem no ambiente hospitalar durante
a crise sanitaria da COVID-19. Essas implicacfaesremram alteragcdes no modo de cuidado
assistencial devido ao aumento do desgaste ocuadhcialém da pressdo psicolégica
resultante da mortalidade e da alta frequénciebdegentre os pacientes.

Igualmente, a investigacdo de Barret@l. (2024) ressalta manifestagbes ao longo
da trajetoria profissional durante o periodo dadpama. Essas manifestacées englobam a
percepcdo de impoténcia frente a gravidade do @stfwico da populacéo, decepcbes e o
sofrimento dos profissionais frente ao elevado manue Obitos. Esse cenario enfatiza a
obrigatoriedade do desenvolvimento de estratédiaazes voltadas a preservar a saude
psicolégica dos profissionais.

Em relacédo aos resultados obtidos no estudo deeyaéral. (2024), a investigacao
configura-se como uma analise do contexto pandémaracterizado por um numero elevado
de vitimas e pelo niamero reduzido de profissionBiste estudo aponta uma incidéncia
superior nos niveis de transtornos psicossociai®m®iermeiras do sexo feminino, devido a
maior predominancia do género na profissdo. No tamdas psicopatologias, estas estédo
associadas a exposicdo continua dos profissior@ss pacientes contaminados, o que
intensifica a vulnerabilidade e o receio de comtagi

Com os resultados apresentados por Kiefet. (2025), é possivel compreender os
impactos vivenciados pelos profissionais de enfgeamaque atuaram durante a COVID-19,
especialmente aqueles que lidaram diretamente earerges na fase terminal. A andlise das

entrevistas evidencia um cenario com elevado estresobrecarga laboral e situacdes
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desumanas, sobretudo o manejo de corpos deviddt@oisto de contaminagdo. Nesse
contexto, exigiu-se a necessidade da adaptacgoapter dos profissionais, com o objetivo de
assegurar o exercicio da profissdo de forma digsageira, mesmo diante de condi¢cdes
adversas.

Os relatos obtidos no estudo de Voultsbal. (2022) discutem as repercussdes da
morte de paciente em isolamento e como essa erperi@feta diretamente os profissionais.
A auséncia de visitas de familiares contribuiu pgue muitos pacientes enfrentassem a
soliddo nos leitos, bem como familiares que senviienpossibilitados de oferecer um
sepultamento digno a seus parentes. Nesse contextepfrimento psicologico dos
profissionais se destaca pela incapacidade de qmiopar uma assisténcia integral e de
qualidade para o familiar e o paciente.

A investigacdo de Al Mutaiet al. (2021) demonstra dados explicativos sobre os
niveis de ansiedade entre os profissionais de saé@dérabia Saudita, no decorrer da
pandemia de COVID-19. Os resultados destacam umadtogsignificativamente maior nos
enfermeiros, como consequéncia da atuacdo nas lohdrente no enfrentamento da crise
sanitaria. Essa exposicdo prolongada contribuia padeclinio da saude psicoldogica e do
bem-estar dos profissionais.

Por sua vez, o estudo realizado por Kellogijgal. (2021) enfatiza questbes
amplamente discutidas por outros pesquisadoredjindo o aumento consideravel no
namero de pacientes contaminados, que gerou ungerg®i sobrecarga aos sistemas
hospitalares em nivel global. Este cenario resuéiou exigéncias imensuraveis sobre o0s
profissionais da saude, com demandas insalubresinda agravado pela escassez de
trabalhadores. As condi¢des implicaram situagGasntéticas em decorréncia do elevado
indice de mortalidade da populacdo e da incapaeidadfertar cuidados adequados a todos
0S pacientes.

As investigacdes levantadas sobre os profissiodaieenfermagem, incluindo a
pesquisa qualitativa de Corral-Lirshaal. (2022), referem-se as experiéncias vividas p@sest
profissionais ao cuidar de pacientes com COVIDH#e estudo caracteriza os sentimentos
experimentados pelos profissionais ao assistiraggeptes vitimas de COVID-19, como, por
exemplo, sentimento de culpa e a sindrome da saguiticha. Dessa forma, ressalta-se a
relevancia da intervencéo institucional para o g@rhamento psicoterapéutico da equipe de
saude, quanto ao cuidado com a saude mental.

Os dados achados nas entrevistas realizadas pat Bbl(2021) foram estruturados

com base no uso de escalas e na analise de pssquissiores, configurando um estudo
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estruturado e com o respaldo de argumentos solesim, foi possivel compreender os
desafios enfrentados pelos profissionais e as cegsdes relacionadas a presenca de
transtornos mentais que comprometeu a saude e-@ftamde muitos profissionais. O estudo
enfatiza a necessidade da tomada de decisOesigjiftcgas repercussdes frequentemente
resultam em traumas psicologicos aos enfermeiros.

A pesquisa de Vazquesanchezet al. (2022) utiliza tdépicos e subtopicos para
ressaltar o luto dos profissionais ao cuidar dasepées durante a pandemia, e ainda destaca
os efeitos adquiridos, como ansiedade e a sendag@capacidade em exercer a profissao. A
pandemia trouxe, assim, inumeros desafios querafetaliretamente o atendimento aos
pacientes. Assim sendo, é relevante apontar o guiithico dos pacientes com COVID-19,
que, em sua maioria, apresentavam-se em estade mgoavhospitais, evoluindo rapidamente
para Obito. Também deve-se considerar o elevadoemirde pacientes em relacdo a
quantidade de profissionais disponiveis e as Igi#a na infraestrutura dos hospitais, que
corroboraram para o declinio psicologico e fisios grofissionais.

O estudo conduzido por Pedro e Oliveira (2024) dasalisar de forma detalhada os
diversos aspectos que envolveram enfermeiros awamas UTI's durante a pandemia.
Explora desde o contexto familiar desses profigsgnncluindo as decisbes tomadas para
evitar a transmissdo para familiares, também abardalnerabilidade enfrentada ao lidar
diretamente com a enfermidade. A pesquisa ainddeegia 0 impacto emocional de
testemunhar familiares e colegas de trabalho seadtaminados. Essa perspectiva fornece
um panorama do estado mental dos enfermeirosag#idade durante o periodo pandémico
no cuidado aos pacientes.

A pandemia trouxe impactos significativos para aofigsionais, afetando diversos
aspectos de suas vidas. Esse fato € comprovade destacar o adoecimento psicoldgico,
desencadeado por multiplos fatores. Desse modstudaeerealizado por Ribeis al. (2022)
examina essas repercussdes, com énfase na inaacths instituicbes de lidarem
adequadamente com o adoecimento dos trabalhadsrégquentes mudancas de diretrizes e
a caréncia de recursos, fatores que levaram profas a reavaliar a escolha da profisséo.

Por outro lado, a pesquisa de Asaekal. (2024) apresenta dados que mostram
como a mortalidade de pacientes influenciou diretamna satde mental dos profissionais. O
estudo associa os sintomas de depressao ao eletrackwo de 6bitos nos primeiros anos de
COVID-19, observando ainda a reducdo com o decaowetempo. A pesquisa recomenda

medidas para promover o bem-estar mental dos pi@fi@is, como o treinamento especifico
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para lidar com doengas transmissiveis, iniciatisdtadas ao cuidado com a saude mental e a
implementacédo de psicoterapia para trabalhadorésedada satde.

Dessa forma, os principais transtornos psicolog@pesentados na maioria dos
estudos incluiam ansiedade, depressdo e a sindfonesgotamento profissional. Embora
outras psicopatologias, como a insdnia, transtdmestresse pds-trauméatico e a sindrome da
segunda vitima, também sejam mencionadas, enfateams trés transtornos anteriores, com
maior frequéncia nas amostras.

As contramedidas destinadas a mitigar o declinicofigyico enfrentado pelos
profissionais de enfermagem, apesar de nao serpienmantadas em todos os hospitais do
mundo, tornaram-se fundamentais para sustentaviarapuitos trabalhadores durante a crise
sanitaria.

Em suma, atuar na linha de frente do atendimem@aceentes gravemente enfermos
pela COVID-19 foi descrito como uma experiénciafyindamente traumatica, marcada por
altos niveis de sofrimento psicologico. Contudosaewivéncia também proporcionou

crescimento pessoal e amadurecimento profissi@ralpuitos enfermeiros.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, a partir dos artigos selecionados, fespu@| atingir o objetivo da pesquisa,
avaliando assim as evidéncias cientificas acerémpacto da COVID-19 na saude mental da
equipe de Enfermagem. Ademais, identifica as pgraisipsicopatologias, demonstrando seus
impactos no ambito profissional e pessoal dos emEEos. O artigo ainda evidencia o
contexto durante a crise pandémica, caracterizagla pscassez profissional, falta de
materiais e sobrecarga de trabalho, que, em resoamtribuiu para o esgotamento dos
profissionais, enquanto resultava no desenvolvimetd transtornos como ansiedade e
depresséao, frequentemente abordados nas pesgeis#icas.

Diante disso, a analise comparativa dos artigoslidersos territdrios geograficos
ratifica o despreparo do setor da saude frenteisg sanitaria. Esse panorama reforca a
necessidade de integrar suporte psicossocial afisgonais de saude, assim como sinaliza a
necessidade de incrementar estudos cientificoe smiidados psicossociais da equipe de
enfermagem.

Além disso, temas como o0 excesso de trabalho, ssgweconstante e o isolamento
em relacao aos familiares foram aspectos amplanadoielados. A incapacidade de fornecer
cuidados dignos e igualitarios a todos os paciedwsdo a crise global e ao alto nimero de
vitimas diante da escassez de profissionais ngsthiss também foi um ponto levantado.
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Desse modo, observou-se ainda a necessidade damerghcdo de mecanismos de
cuidado para a saude mental dos profissionaisedadi saude, visando ainda a condi¢des de
trabalho melhores e ao cuidado com a vida do miofial. Apesar de a pandemia ter trazido
diversos fatores negativos, os artigos ainda aaentmecanismos ja existentes que se
mostraram indispensaveis durante a pandemia, corassepsia das maos, que garantiu
seguranca aos procedimentos e favoreceu a implagé&nide novos protocolos, fluxos e
conhecimentos por meio do contato diario com a ¢men

Os resultados dos estudos em questdo ndo se aamcemb processo decisorio
complexo, mas primordialmente em como a COVID-1®taafa salude mental dos
profissionais, um aspecto crucial a ser considedmlddo as repercussodes significativas no
psicolégico dos profissionais. Entretanto, as dessstomadas por profissionais durante a
pandemia também se configuram como um elementvargie a ser considerado em
pesquisas futuras, contribuindo para o aprofund#ombm ponto de vista desses profissionais
sobre o manejo de pacientes durante a COVID-19.
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